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— clp-T do-H nhphtc

S: /2010/Q -TTg HaN i, ngay thang m 2010

D TH O

QUY T NH
Phé duytCh ngtrinhqu cgiav ngd ngcéng ngh thdng tin
tronghot ngcac quannhan cgiai o n2011-2015

TH T NG CHINH PH
Cnc LutT ch cChinh ph ngay 25 thang 12 m 2001,
C nc Lu t Cong ngh théng tin ngay 29 thang 6 m 2006;
Cnc LutGiaodch i nt ngay 29 thang 11 m 2005;

C nc Ngh nhs 64/2007/N -CP ngay 10 thang 4 m 2007 ca Chinh
ph v ngd ng cong nghthdng tintrongha ngcac quannhan c;

Xét nghcaB tr ngB Thong tin va Truyn théng,

QUY T NH:

i ul.Phé duyt Ch ngtrinh qucgiav ngd ngcéng nghthéng
tin trong hot ng ca c quan nha n c giai o n 2011-2015 (git t la
Ch ngtrinh) vinh ngnidungch y u sau:

A.M CTIEU NN M2015VA NHH NG NN M 2020
.M ctiéu nn m2015

1. M ctiéut ng quat

a) T ng tinh minh bch trong hot ng ¢ a cac ¢ quan nha n c.

b) Lam cho cac cquan nhan cgndan hn,phcv ng idanva
doanh nghipt th n.

c)Tngc ngs hptacgiac quannhanccaccpvavicact
ch ¢, ca nhan trong xa h



2.M ctiéuc th nn m2015

a)Bo mh tingk"thu tph cv ngd ngcdng ngh thdng tin
tronghot ngcac quannhan ctrénquy md qu c gia

-100% cac cquannhanccp nv trcthuccac B, c quan
ngang B, ¢ quan thuc Chinh ph, cact ch c chinh tr- xa hi, c p x4,
ph ng ti cac tnh, thanh ph va cac ¢ quan lién quan c ktnivao
mngtruyndntc cao,antoan,lmmtca ngvaNhan c.

-100% cac cquannhanc aktnimngdinrngca ngva
Nhan ¢ ccungcpdchv chngthcch kys vaxacthc qu c gia.

-Bo mh tngktnicac h th ng théng tin c6 quy md ge gia
c acac c quan nha n c theo mé hinh tmg nht.

b) Xay d ng cac h th ng théng tinn nt ng quy md qu c gia nt#m
t omlitr$ nglamvi c i nt%gi&a cacc quannhan c

- 70% céc vn b n, tai li u chinh thc trao i gi a cac ¢ quan nha
n ¢ ctrao ihoantoandidng int.

-T ngb cchia$ cac théng tin hanh chinh thiy u gi a cac ¢ quan
nhan c, bao §m: danc,thu, t ai, xe c, xay d ng, théng tin kinh t -
xa hi nhfm gi m t i thisu cac théng tin yéu @t ng i dan va doanh
nghi p.

-B o m100% cac cwc h p c a Chinh ph, Th t ng Chinh phv i
cacB,cact ch cchinhtr-xahic p Trung ng, UBND tnh, thanh ph
tr cthucTrung ngcétls  cth chintrén mbitr ng mng.

-100% KH's qunlycanb congchccaccpcotls cqunly
chung trén mng v i quy mé quc gia.

- Trign khai H th ng théng tin qun Iy ngan sach va kho bt i 100%
cac tnh, thanh phtr c thu c Trung ng.

c) Xay d ng, hoan thi n cac h th ng théng tin chuyén nganh quy
mé qu cgiathity u,ph cv cungc¢pd(chv chong$idanva doanh
nghi p

- 80% ng idanvadoanh nghp n p h' s khai thu qua mng.
- 90% C c H i quan céac nh, thanh phtri$n khaith t chiquan i n



- 30% cac uth umuasm hang hoa, xayp vadchv t v ncho céc
c quannhan c cth chi nquamng.

- 100% h chi u c c p cho céng dan Vi Nam phc v cbng tac
xut,nhpcnhlahchiu int.

- 30% cong dan Vi Nam trén 14 tui c ¢ p ch ng minh nhan dan
snxuttrén day truyn hin i,v im ts ch ng minh nhan dan duy nh
khéng trungdp, chng clamgi.

dB o m ngd ngcbngnghthéngtinc ac quannhan ccac
cp ) chiuqu, *ngb vath ngnhttheo (nhh ngchungca
gu cgia

- T&! trung binh cdn h cbngchc ccungcphpth int va
th ng xuyén s d ng trong cong vic la 90%.

- T&| trung binh ¢ quan nhanccaccps dng phnmm ng
d ngqunlyv nbnva i uhanhtrén mditr ng mng la 90%.

- T& | trung binh may tinh trén cén bcong chc t i cac ¢ quan nha
n cla90%.

- 100% cac B, ¢ quan ngang B ¢ quan thuc Chinh ph, ' y ban
nhan dan nh, thanh phtr c thu ¢ Trung ng va cac t ch c chinh tr - xa
hicpTrung ngcécngthéngtini nt hd trang théngtini nt v i

y thoéng tin theo quy nhti i u28 ca Lut Cbdng ngh théng tin va
cung cpdchv congtrctuynmc 2 cho ng idan va doanh nghp
( ivicacc quancocung @dchv).

- ( 'y mnh trign khai cung cp cadc dch v congtrctuynmc 3
ha% 4 cho ng i dan va doanh nghp.

I. (nhh ng nn m2020

1. Tolp cmditr ngmngrng khpphcv as cac hot
ng ¢ a cac ¢ quan chinh ph Can b, cong chc cé tilam vi c m i luc,
m in id atrén nhiu ph ngti nkhac nhau.

2. Cac dch v hanh chinh cong ccungcptr ctuynnucnthit,
tngb ctichhpcacdchv céngh ngtinhucucang idéanva
doanh nghip, phcv ng idanvadoanhnghp milic, min i,d atrén
nhi u ph ng ti n khac nhau.



B.N IDUNG CH + NG TRINH

. Bo mh tingk" thu tph cv ngd ng cong ngh thdng tin
tronghot ngcac quannhan ctrénquy md qu c gia

1. Hoan thin mng truyn s li u chuyén dung @ cac ¢ quan ng,
Nhan ctc cao,antoan,lomtktnicp nv tr cthuccéacB,
c quan ngang B ¢ quan thuc Chinh ph, cact ch c chinh tr - xa hi,
c p x&, ph ngticac tnh, thanh phva cac c quan lién quan; @ mk't
nivimngtruyndnc acacc quan ng.

2. Xaydngcng ktniquc gia (gateway), @ mktnitih
th ng théng tin ca cac ¢ quan hanh chinh p 1. M6 hinh kt n i chung ni
b ¢ quannhan cvaktnigi acéac h th ngthéng tin c6 quy mé qo
gia c acac c quan nhan c néu trong Phl c IV.

3. Hoan thin h th ng xac thc qu c gia.
4. Xay d ng Trungtdm dli uthéngtin i nt chinh ph.

5. Xay d ng, tritn khaih th ngchngthc i nt vach kys trong
cac ¢ quan nhan c (PKI).

6. Xay d ng cac quy chin, tiéu chyn v ng d ng cong nghthéng tin
gu c gia.

Il. X4y d ng cac h th ng théng tin n nt ng quy md qu ¢ gia nh¥m
t ombéitr$ nglamvi c i nt%gi&a cacc quannhan c

1. Xay d ng h th ng théng tin qun Iy v n b n tich h p trong toan
quctic quannhan ccaccpbo mantoan, an ninh, tinh phap lyac
vnbntrao i

2. Xaydng h tng K thutb o mduytrith ng xuyén cac cw
h p trén mdi tr ng mng c6 quy mbé quw gia,t Trung ngticacB,
nganh, aph ngvacactch cchinhtr-xahi.

3. Xay d ng, hoanthin,cpnhtc s d li uqucgiav canb, céng
ch c, vién chc cac cp.

4. Xay d ng h th ng théng tin tai chinh tich Ip qu c gia.

lll. Xay d ng, hoan thi n cac h th ng théng tin chuyén nganh quy
mé qu cgiathity u,ph cv cungc¢pd(chv chong$idanva doanh
nghi p.

1. Trign khai trén dinr ngh th ngthu int .



2. Trign khaitréndinr ngh th nghiquan int .

3. Tri$n khai trén dinrngh thng uthu int cac quannha
n c.

4. Hoan thin h th ng théng tin kinh t cdng nghip vath ng mi.
5. Trign khai h th ng sn xu t va phat hanh hchiu i nt.

6. Tritn khai ng d ng cdng ngh thdng tin trong céng tac p va qun
ly ch ng minh nhan dan.

7.Xaydngc s d li uqucgiav tai nguyén va maitr ng.

8. Tri$n khai trén dinr ng h th ngthébngtinvb nhanint vah
th ngqunly h th ng kham cha b nh.

9. Phat ttth h th ng théng tin v v n b n quy phm phap lut th ng
nhtt Trung ngti aph ng.

IV.B o m ngd ng cong ngh théng tinc ac quan nhan c
caic¢p ) chiuqu, *ngb vath ng nhttheo (nhh ng chung
C aqu cgia.

1. iv icacB,c quanngangB,c quanthu c Chinhph ,tnh,
thanh ph tr cthu c Trung ng

a)- ng d ng cbng ngh théng tintrongn ib ¢ quannhan c:

-T ngb cnang cp, hoan thin h th ngthéngtinqunly v nb nva
i u hanh ca cac cp theoh ng qun tr nidung (cho phéptrao i, | u
tr ,spxp,timkim,tngh pthéngtin, btr raquyt nh).

- Nang cp, hoan thin cac h th ng ng d ng cébng nghthéng tin trong
cong tac ni b theo h ng hiuqu hn, m rngktni. Bao dm: h
th ngth int;s hoa ngldn thdng tin; t ch ¢ cac cuc h p trén moi
tr ng mng; qunly can b, tai chinh -k toan.

- Nang cp, hoan thin cac ng d ng céng ngh théng tin trong cac ho
ng nghipv , 4p ng nhucu céng tac t m*ic quan.

b) - ng d ng cong ngh théng tin ph ¢ v ng$i dan va doanh
nghi p:

-Ttc cactht chanhchinh ccungcptrctuynmc 2.



-Cacdchv congtrctuynmc 3st cchnl acung cp theo
th t wutiénda trén nhu au c ang idan va doanh nghp, tinh kh thi
khi tri$n khai (quy trinh thc hi n, h t ng K thu t, ngu'n nhan Ic). Danh
m ccacdchv céngtrctuynmc 3 ¢ utiéncungcpticac tnh,
thanh ph c néu trong”h | cl.

-, ng d ng cbng nghthéng tin hiuqu,toandintib phnmtc a,
m tc aliénthébngtheohng:Bo mkh nngktnigi acachth ng
théng tintib phnmtc avic ng, trang théng tin @ ¢ quan nhan c,
to iukincung cpdchv cbng trc tuyn cho ng i dan va doanh
nghi p qua mng Internet; bo m tinh lién théng gia cac n v trong quy
trinh x lyth tc;bo mtinhchbati acachot ngtrong quy trinh
th t ¢ hanh chinh.

-Bo mkh nngtruycpthuntinticacdchv cbng qua nhu
hinh th ¢ khac nhau, bao'gn: C ng hé trang théng tini nt ; i nthoi
c nh; inthoidi ng;b phnmtc a; kiosk va cac tht b tién ti n
khac.

- Xay d ng cac h th ng théng tin dan ctheo h ng d n chuyén moén
c aB Congan.

- Xay d ng cac h th ng théng tin t ai theo h ng d n chuyén moén
c a B Tai nguyén va Méi tr ng.

-Tng c ngs tham gia ca ng i dan va doanh nghp trong hot
ng ca c quan nha n c b#ng cach nang cao hi qu kénhtipnhny
ki ngopycang idantrénmditr ngmng,t chc ithoitr ctuyn,
chuyén mc hri ap trctuynv hot ng ca cac c quan nha n c.
Khuy n khich s d ng cac mng xa hi o mi.n phi trong vic cung cp cac
théng tin ca cac ¢ quan nha n ¢, d ng nh ti p nh nthéng tin phn h'i t
phia ng idan va doanh nghp.

c)H t'ng k" thu t cong ngh théng tin

Nang cp, hoan thin h tng K thutbo m ng dng cbng ngh
théng tin bao Ym may tinh, mng may tinh, cac gi phap an toan, an ninh
thong tin.

d) Ngu*nnhén| c

-T ngc ngcéngtac nang cao mhth ¢, aotok) nngv ngd ng
cbng ngh théng tin cho can b céng chc.

-B"idOng, tp hunnghipv cho can b, cong chc chuyén trach v
cbng ngh théng tin cac .



) Moi tr $ ng phap ly

-Coch u ai $ thu hat cac can bcong ngh théng tin co trinh
ap ng nhu cu céng vic v cbng tac.

- T o i ukin thu hat cac doanh nglpi tham gia cac he ng thdc
(y ngd ng cbng nghthdng tin trong ¢ quan nhan c.

2. iviV nphongTrung ng ng,V nphong Ch tchn c,
V n phong Qu ¢ h i, Toa an nhan dan ti cao, Vi n Ki m sat nhan dan
t icao, Kimtoan Nhan ¢, ybanTrung ngM.ttr nT qucVit
Nam, T ng lién oan Lao ng Vi t Nam, Trung ng oan Thanh nién
c ng s n H* Chi Minh, H ilién hi p Ph n& Vi t Nam, H i C u chin
binh Vi t Nam, H i N6éng dan Vi t Nam

a) Tritn khai cac hth ng théng tinqunly v nb nva i uhanh.
b) Trisn khaih th ngth int.

c) Trisn khai h th ng h p qua méi tr ng m ng.

d) Xay d ng c ng ha trang théng tini nt .

) Tri$n khai cac ng d ng céng nghthéng tin c b n nh qu nly can
b , qu n ly tai chinh - k toan.

e) Tri$n khai cac hth ng théng tinphuhpv ihot ng % thuca
c quan, chutmgvicxaydngcacc s d li utheo nhu auqunly
thong tin trong thct .

g) Tngc ngs tham gia cang i dan va doanh nghp trong hot
ng cac quan nhan c, b¥ng cach thg ¢ ng cac kénh ithoitr c
tuy n.

h) Nang cp, hoan thinh tng K thutb o m ng d ng céng ngh
théng tin nh may tinh, mngc cb (LAN).

) Tngc ngcobng tac nmthc, aotok) nngv ng dng coéng
ngh thdéng tin cho can h céng chc.

k) B'i dOng, tp hun nghip v cho can b, cdng chc chuyén trach
v cbng ngh thong tin.

l) C6 ch  thu hat can b cdng ngh théng tin c6 trinh - 4p ng nhu
c ucbdngvicv codng tac.



V.Bo mmditr$ngphaplythiac/ y ngd ngcéng ngh théng
tintronghot ngcac quannhan c.

1. Xay d ng, ban hanh quy nh v quy trinhtrao i,1 utr ,x lyvn
bn int tréntoanquc. Bo mtndngtrit $h tngk thut c
trang b trong trao icac vn b n hanh chinh gia cac ¢ quan nhan c.

2. Xay d ng céc chinh sach thu hat, pth p v i doanh nghip trong
cong tac t$n khai cac ng d ng céng nghthong tin ca ¢ quan nhan c.

3. Xay d ng cac chinh sach #&m gim giyt,tng ¢ ng chia
théng tin trong haa ngcac quannhan c.

4. Xay d ng cac quy nh v an toan, an ninh théng tin trong céc tho
ng ng d ng céng nghthéng tin cac quannhan c.

5. Hoan thin cdc vn b n quy nh v tai chinh phu hp %c thu ng
d ng céng ngh théng tin, cé thc ng thac (y ng d ng céng ngh théng
tin trong ¢ quan nha n c, bao gm:

a) Bo mkinh phith ng xuyén cho ng d ng céng nghthdng tin.

b) 1 u tién bién ch can b céng ngh théng tin cho cac cquan nha
n c.

c) Ban hanh khungch  u aiv i can b chuyén trach vcéng ngh
théng tin.

C.KINHPHITH CHI N

I. Ngan sach trung ng m b o kinh phi trin khai cac hth ng théng
tin n n t ng, h th ng théng tin chuyén nganh, h ng K thu t cdng ngh
théng tin cé quy mé qwc giaphcv choc h th ng.

II. Ngan sach trung ng bo m kinh phi tr#n khai cac ni dung xay
d ngh t ng K thutcdng ngh théng tinticac aph ngnimbo m
s k tn i, lién thbng gia cac c quan nha n c khi tri$n khai cac h th ng
théng tin cé quy md quc gia.

[ll. Ngén séach trung ng br tr m t ph n kinh phi cho cac a ph ng
th ¢s kho khn, trénc s nhucu h* tr kinh phit ngan sach trung ng
trong d toan ngan sach hangmv ng d ng céng ngh théng tin ca cac

a ph ngvakh nngcan ic angan sach trung ng. B Thong tin va
Truy nthéng phih pviB K hochva ut,B Taichinh trinh Th
t ng Chinh ph quyt nh mc h tr ¢ th$ cho ng dng céng ngh



théng tin trong d todn ngan sach hangm c a cac a ph ng. Danh sach
cac tnh cé khé khn v ngan sach néu trogh | clil.

IV. Cac B, ¢ quan ngang B ¢ quan thuc Chinh ph, cact ch c
chinh tr x& hib o m kinh phithc hincacd an, nhimv ng dng
cbng ngh théng tin phc v cho hot ng ca minht d toan chi ngan
sach hang mm c cp cotim quyn giao vat cac ngun kinh phi hp
phap khac, ru co.

V. Ngan sach aph ngbo mthchincacd an, nhimv ng
d ng cong ngh thong tin phc v cho hot ng thuc phmvica a

ph ng.
D. Gl | PHAP
. T ch c, i uhanh:

1. Tngc ng hot ngcaBan i uhanh tr$n khai cbng tac ng
d ng céng ngh théng tin trong ha ng ca ¢ quan nha n ¢, ndng cao
vai tro, trach nhim c alanh o v céng ngh théng tin cac .

2. Hoanthinc cut ch cqunlycbéng nghthéngtin,%cbitlacp
qu n, huyntr xu ng.

[l. Tai chinh:

Tngc ngnginlc ut cho ngdng cong nghthdng tin trong
c quannhanc, «cbittoc ch phih pvicéac doanh nghp tri$n
khai cac ng d ng céng nghthéng tin trong ¢ quan nha n c.

I.B o m ngd ngcdng ngh thongtin * ngb

1. C6 h ng dn chung trén quy md ge gia v vi ¢ xay d ng cac
ch ngtrinh, k ho ch ng d ng cdng nghthéng tintrongha ngcac
quan nha n cticac B, ¢ quan ngang B c¢ quan thuc Chinh ph,
UBND céac tnh, thanh phtr ¢ thu ¢ Trung ng va cac tch c — chinh tr
xa h i khac.

2. Xac nh mé hinh ng d ng céng ngh théng tin i$n hinh cac o,
h ng d n tri$h khai nhan rng.

3. Trign khai cac ha ng gi m kho ng céch s.

IV. Giam séat, anh gia
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1. Th ng xuyén h ng dn, th ¢ hi n céng tac anh gia tinh hinhng
d ng cdng nghthdéng tin trong cac cquan nhan ¢ $ c¢6 nh ng gi i phap
thiuc (ykpthi.

2. Xay d ng cac ph ng phap anh gia khoa hc v ng d ng coéng
ngh théng tin, phu hp i ukinthct ticacc quannhan cva nh
h ng ng d ng céng nghthdng tin chung @ qu c gia, bao gm:

a) Ph ng phap 4nh gia mc th ¢ hin ng d ng céng ngh théng
tin trong ¢ quan nhan ctheo nhh ng, k hochquc gia.

b) Ph ngphap &hhgiamc s dngvahailongcang idan i
v icacdchv chinhph int.

V. Nang cao nhnth c

T ch ctuyén truyn r ng réi n##m nang cao K¥u bi t, nh nth c va cac
| iich trong vic xay d ng Chinh ph i nt cho can b, cbng chc, ng i
dan va doanh nghp.

VI.HOct p kinh nghi mqu ct

Tngc nghptac $ h ctp kinh nghim quc t trong phat ti$n
chinhph int.

iu2.T ch cth chin

1. B, c quan ngang B ¢ quan thuc Chinh ph, ' y ban nhan dan
t nh, thanh phtr ¢c thuc Trung ng, V n phong Trung ng ng, Vn
phong Ch tch n ¢, V n phong Quc h i, Toa &n nhan danitcao, Vin
Ki$m sat nhan dan it cao, Kidm todn Nha n c¢,' y ban Trung ng M%
trnT quc VitNam, Tng lién oan Lao ng Vit Nam, Trung ng
oan Thanh nién mig sn H' Chi Minh, Hi lién hi p Ph n Vi t Nam,
H i C uchin binh Vit Nam, Hi Néng dan Vit Nam co6 trach nhim:

a) Cnc Ch ngtrinh nay va Kho ch ng d ng céng nghthbng tin
giai o n 2011-2015 ca ¢ quan minh, ch o xay dng, phé duyt K
ho ch ng d ng céng ngh théng tin hang rm g i B Théng tin va Truyn
thobngvaB K hochva ut $tngh p;

b) Cnc k hoch ngdngcbéng nghthéng tin giai o n 2011-2015
va hang nm ¢ a minh, xay dng d toan ngan sach hangm cho ng d ng
cbng ngh théng tin gi B Thoéng tin va Truyn théng, B K hochva u
t ,B Taichinh$ tnghp,cn ingan sach trung ng cho ng d ng
cbng ngh théng tin, trinh Tht ng Chinh ph phé duyt chung trong d
toan ngan sach nha nc hang nm c a cac ¢ quan. Thigian gid toan
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ngan sach hang m cho ng d ng céng ngh théng tin cung thi gian g i
b&o cédo d toan ngan sach hangmc ac quantiB Tai chinh;

c) Cacc quanch tricacd an co quy mé gwc gia ¢ néutrong Ph
| ¢ Il co trach nhim tri$n khai cac tht ¢ xay d ng, phé duyt va tri$n khai
cac d an nay theo quy nh hi n hanh v qu n ly ngan sach nha nc, b o

m s 1"ng ghép v n i dung ¢ng nh kinh phi vi cac ch ng trinh, k
ho ch, d an chuyén nganhang triin khai nu co, tranh trung®p, l&ng phi;

d) Ki$m tra, anh gia va bao caonh k2 6 thang va t xu t tinh hinh
th ¢ hi n Ch ng trinh nay theo hng d n va yéu cu c a B Thdng tin va
Truy nthéng$ t ng h p bao cdo Tht ng Chinh ph;

) B o mkinh phi (chi ut phat trn, chi th ng xuyén) $ th c
hi ncac nhimv ,d an ng d ng céng nghthoéng tin theo kho ch 5 nm,
hangnm & cc quan cé thm quy n phé duyt;

e) Th ¢ hi n quy chin, ti€u chgn v ng d ng CNTT quc gia, bao
cao tinh hinh thc hin v i B Théng tin va Truyn théng theo h ng d n
c a B Thong tin va Truyn théng.

2. B Théng tin va Truy n théng cé trach nhi m:

a) Tngc ng hot ngcaBan i uhanh t$n khai céng tac ng
d ng cong nghthéngtintrongha ngcac quannhan c;

b) Xay d ng va ban hanh nh m c kinh t k) thutv céng ngh théng
tin,

c) Xay d ngva h ng dn th ¢ hi n cac quy ch(n, tiéu chgnv ng
d ng cong nghthong tin quc gia;

d)H ngdncac B, ¢ quan ngang B ¢ quan thuc Chinh ph, cac
t ch c chinh tr - xa hi, y ban nhan dan cach, thanh ph tr ¢ thu c
Trung ng xay dng k ho ch hang nm va d toan ngan sach hangm
cho ng d ng céng nghthdng tin;

) Th(m tra cac d an, nhimv trong d todn ngan sach hangm cho

ng d ng céng nghthdng tin ca cac B, ¢ quan ngang B ¢ quan thuc

Chinh ph, cact ch c chinh tr- xa hi, yban nhan dan camh, thanh ph

tr cthuc Trung ng v m c tiéu, ni dung chuyén mon, tiéu chua K)

thut,gi B K hochva ut,B Taichinhtnghp,trinh Th t ng

Chinh ph phé duyt chung trong d toan ngan sach nha nc hang nm c a
cac c quan.
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e)H ngdncéacB,c quanngang B ¢ quan thuc Chinh ph, cac
t ch c chinh tr - xa hi, y ban nhan déan cach, thanh ph tr ¢ thu c
Trung ng xay d ng bdo cao hang m va bao cao th ng xuyén tinh hinh
th ¢ hi n Ch ng trinh nay;

g) Kismtravatng h p vi cth c hi n Ch ng trinh nay; xay dng bao
cao nh k 6 thang gi Th t ng Chinh ph, xutcac i u chnh cho
phu h p v itinh hinh ng d ng cong ngh théng tin trong toan qu;

h) Nghién cu, xutcacph ngannangcaohiqu s d ng M ng
truy ns li uchuyéndung @ cac c quan ng,Nhan c;

i) Nghién  xut ph ng phdp anh gia mc th chin ngdng
cbng ngh théng tin trong ¢ quan nha n ctheo nhh ng,k hochquc
giava ph ng phdp anhgiamc s dngvahailongcang idan i
v icacdchv chinhph int;

KYT chch ngdn,tphunnghipv $ tri$h khai k ho ch ng
d ng cdng nghthéng tin trong ha ngcacacc quannhanc5nm
vahangnm. Xaydngtailiu,t chc aotovatphunv qunlyd an
cdng ngh thong tin;

l) Xay d ng cac chinh sach thu hat, pth p v i doanh nghip trong
cbng tac t¥n khai cac ng d ng céng nghthéng tin ca ¢ quan nhan c;

m) Xay d ng cac chinh sach #im gim giyt,tng c ng chia §
théng tin trong ha ng c a cac c quan nhan c;

n) Xay d ng cac quy nh v an toan, an ninh théng tin trong cac tho
ng ng d ng céng nghthéng tinca c quan nhan c;

0) T chcb'idOng, tp hun cho giam c¢ céng ngh théng tin va
can b, céng chc chuyén trach vcéng ngh théng tin;

p) Ch o, tri$n khai cbng tac tuyén trug, ndang cao nmth cv ng
d ng cong nghthéngtintrongha ngcac quannhan c;

g) Xa&¢c nh mdé hinh ng d ng céng ngh théng tin i$n hinh cac o,
h ng dnnhan rng;

r) Xay d ng trang théng tini nt qu c gian#m h* tr cact ch c, ca
nhan truy nhp nthéngtin,d li uc acacc quannhan c.

3.B TaichinhchtriPhih pviB Thoéng tin va Truyn théng tng
h p, trinh Th t ng Chinh phquyt nhvicb trivns nghipt ngan
sach trung ng cho cac d an, nhim v trong d toan ngan sach hangm
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cho ng d ng céng ngh théng tin ca cac B, ¢ quan ngang B ¢ quan
thu ¢ Chinh ph, cac t ch c chinh tr - xa hi, y ban nhan dan camh,
thanh ph tr cthu c Trung ng.

4.B K hochva ut ch tri,phih pviB Thoéngtinva Truyn
thébngtng h p, trinh Th t ng Chinhphquyt nhvicb tivn ut
phéat trn t ngan sach trung ng cho cac d an, nhim v trong d toan
ngan sach hang m cho ng d ng céng nghthéng tin ca cac B, ¢ quan
ngang B, ¢ quan thuc Chinh ph, cact ch c chinh tr - x& hi, y ban
nhan dan cacrih, thanh phtr c thu c Trung ng.

5.B N iv cotrach nhi m:

- Ch tri nghién cu xay d ng chinh sachu ai thich hp cho can b,
cbng ch c chuyén trach vcéng ngh théng tin trong ¢ quan nha n c.

-Phih p B Thoéng tin va Truyn théng xay dng, ban hanh quy nh
v quytrinhtrao i,l utr ,x lyvnbn int tréntoan quc.

i u3.Quyt nhnayco hiul cthi hanh sau 45 ngay$k ngay ky
ban hanh.

iu4.CacB tr ng, Th tr ngc quan ngang B Th tr ngc
quan thuc Chinh ph, Th tr ngcact ch cchinhtr-xahi,Ch tch'y
ban nhan dannh, thanh phtr cthuc Trung ngvaTh tr ngcac n
v cO lién quan chu trdch nhim thi hanh Quyt nh nay./.

KT.TH T NG

N inh n: PHOTH T NG
-BanBith Trung ng ng;
-Th t ng, cac Ph6 Tht ng Chinh ph;
- Cac B, c quan ngang B ¢ quan thuc Chinh ph;
-VPBC TW v phong, chng tham nhng;
-H ND, UBND cac inh,

thanh ph tr cthu ¢ Trung ng;
-V nphong Trung ngvacacBan@a ng;
-V nphong Chtchn c;
-Hi"ngDantcvacac ybancaQuchi;
-V nphong Quc h i; Nguyln Thi n Nhan
- Toa &n nhan danitcao;
- Vi n Ki$m sat nhan danitcao;
- Ki$m toan Nha n c;
- Ngan hang Chinh sach Xaih
- Ngan hang Phat & Vi t Nam;
-UBTW M%tr n T qu c Vi t Nam;
-C quan Trung ngc a cac oan ti$;
-VPCP: BTCN, cac PCN, @g TT T,

cacV,Cc, nv tr cthuc, Céng bao;

-L u:V nth , KGVX (5b).
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Ph

| cl

DANHM CCACDCHVY TR CTUY NM-C3 UTIENTRI2N
KHAI T 31 CAC T4NH, THANH PH5

(Ban hanh kem theo Quy nh s

/2010/Q -TTg

ngay thang mm 2010ca Th t ng Chinh ph)
" . C quan
STT Tén d(ch v Nhém d(ch v hanh chinh
Cacdchv c pT,nh

1 | Th t ¢ ngkythanhlp céng ng ky Kinh doanh SKH T
ty TNHH 1 thanh vién do ca nhan
ch s hu

2 | Th tc ngkythanhIp céng ng ky Kinh doanh SKH T
ty h p danh

3 | Th t ¢ ngkythanh Ip céng ng ky Kinh doanh SKH T
ty TNHH 2 thanh vién tr Ién

4 | Th t ¢ ngkythanh Ip cong ng ky Kinh doanh SKH T
tyc phn

5 | Thtc ngkyhot ng a ng ky Kinh doanh SKH T

i$m kinh doanh

6 | Th t ¢ ng3456n ng ng kinh ng ky Kinh doanh SKH T
doanh

7 | Th t cb sung, thay inganh, ng ky Kinh doanh SKH T
ngh kinh doanh

8 | Th tc ng34%hay itén ng ky Kinh doanh SKH T
doanh nghip

9 Th tc ng34fhay iv n ng ky Kinh doanh SKH T

ut 7 ach doanh nghipt

nhan

10 [ Thtc ngkythay i a785 ng ky Kinh doanh SKH T
69 §578nh7 a doanh nghp

11 | Cpgiych ngnhn ngky Cpgiyphépthanhp |S KHCN
hot ng cho chi nhanh, v chi nhanh, vn phong i
phong idin di n
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12 | Cpgiych ngnhn ngky Cpgiyphépthanhp |S KHCN
hot ng cho chinhanh, v chi nhanh, vn phong i
phong idi ndothay i, b di n
sungInhv chot ng
13 | Cpgiych ngnhn ngky Cpgiyphépthanhp |S KHCN
hot ng cho chinhanh, v chi nhanh, vn phong i
phong idi ndothay i, b di n
sungInhv chot ng
14 | Th tcCpgiychngnhn C pgiychngnhn S TNMT
guyns dng tchot chc guy ns h unhava
trongn c,ng iVi tNam nh |quyns dng t
C n cngoai,tchcn c
ngoai,ng in cngoai
15 Th t ¢ Giahngi yphéphot | Lao ng, vi clam
ng gi i thi uvi clam cho
doanh nghip S L TBXH
16 | ThtcCps lao ng Lao ng, viclam S L TBXH
17 | Th t cGiahn giyphéplao |Lao ng,viclam
ngchong in cngoai S L TBXH
18 | Th t ccpphépthchinqung|Dchv % thu S VHTT
cao
19 | Cpgiychngnhn ngkydi |Dchv % thu S VHTT
vic vtibovtqucgia
20 | Cpgiyphép cong dn ngh Dchv %cthu S VHTT
thu tth itrang
Cacdchv c pQu n,Huy n
21 | Cpgiychngnhn ngky ng ky Kinh doanh Phong KHT
kinh doanh h kinh doanh (Cp
| 1)
22 | Cpgiych ngnhn ngky ng ky Kinh doanh Phong KHT
kinh doanh Hp tac xa (In  u)
23 | Thtc ngkythay ini ng ky Kinh doanh Phong KHT
dung ng ky kinh doanh Hp tac
xa
24 | Cpgiych ngnhn ngky ng ky Kinh doanh Phong KHT
kinh doanh Hp tac xa (cp | i)
25 | Cpgiychngnhn ngky ng ky Kinh doanh Phong KHT
kinh doanh h kinh doanh (Cp
m i)
26 | Cpgiyphépxaydng cac cong C p phép xay dng PhongXay
trinh c p Il, lll, IV d ng
27 | Cpgiyphép xay dng cébng C p phép xay dng PhongXay

trinh khac

d ng
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28 | Cpgiyphép xay dng cbng C p phép xay dng PhongXay
trinh nha riéng! 6th d ng
29 | Cpgiyphépxaydng minha | C p phép xay dng PhongXay
d ng
30 | Th t cGiahngi yphépxay |C pphép xaydng PhongXay
d ng d ng
31 | ThtcCpgiychngnhn C pgiych ngnhn Phong TNMT
guyns dng tmang is gquy ns h unhava
d ng tkhéngphith chin guyns dng t
ngha v tai chinh
32 | ThtcCpgiychngnhn C pgiychngnhn Phong TNMT
quyns dng tmang is quy ns h unhava
dng tphith chinnghav |quyns dng t
tai chinh
33 | Thtc ngkychugnmc C pgiych ngnhn Phong TNMT
ichsdng t ivitr ng |quyns h unhava
h p phixin phép guyns dng t
34 | Th t cGiao t $ lamnha C pgiych ngnhn Phong TNMT
gquy ns h unhava
quyns dng t
35 | Th tcT¥hgchoquyns dng |C pgiychngnhn Phong TNMT
t quy ns h unhava
quyns dng t
36 | Th t cGiao tnbéngnghip i |C pgiychngnhn Phong TNMT
v ih gia inh, cAnhan (t quy ns h unhava
tr'ng cay hang rm, tlam qguyns dng t
mu i).
37 | Th t cGiao ttr'ngcay lau C pgiych ngnhn Phong TNMT
nm, trngsnxut, tnudi |quyns h unhava
tr'ngthysn, tnéngnghip |quyns dng t
khdc iv ih gia inh, ca nhan
38 | Th t ¢ ngkyth chp b#ng Cpgiychngnhn Phong TNMT
guyns dng t. guy ns h unhava
qguyns dng t
39 | Th t cXoa ngkyth chp Phong TNMT

b#ngquyns d ng t.

C pgiychngnhn
guy ns h unhava
qguyns dng t




17

40 | Th tc ngkychothuéquy |C pgiychngnhn Phong TNMT
s dng t. gquy ns h unhava
quyns dng t
41 | Th t ¢ Xod ng ky cho thué, Phong TNMT
chothuéliquyns d ng t. C pgiychngnhn
guy ns h unhava
qguyns dng t
42 | Cp ngKky, bin s xe may Cpgiy ngkyotod, xe Phong CSGT
chuyén dung chn quy n s may
h u.
43 | ThtcCpli ngkyxemdtdé| Cpgiy ngkyotd, xel Phong CSGT
may
44 | ThtcCplibisns xedtd Cpgiy ngkyb tb, xel Phong CSGT
may
45 | Th t c sang tén di chin xe Cpgiy ngkyodtd, xe Phong CSGT
may
46 | Th t c X6as ngkyxe Cpgiy ngkyotd, xe Phong CSGT
may
47 | Th t ¢ Giao r ng cho h gia Néng lam nghip Phong Noéng
inh, ca nhan va og " ng dan nghi p
c thén
48 | Kitimdch ngvtv nchuyn | Nong lam nghip Phong Y t
trong tnh
49 | Giiquytkhiuniln wu Giiquy tkhiuni Phong T
phap
50 | Giiquytkhiunil nsau Giiquy tkhiuni Phong T
phap
D(chv c pX&, ph$ ng
51 | Th t cXacnhnh's xincp |C pphép xay dng Xa
phép xay dng céng trinh nha
néng thdn cho hgia inh, ca
nhan
52 | X&cnhnh's Cp i,cpli C pgiychngnhn Xa, Ph ng

giychngnhnquyns d ng
t

quy ns h unhava
qguyns dng t
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53 | Th t c Xa4c nhnh's xingiao |C pgiych ngnhn Xa
t, thué tnbéng nghipchoh |quyns h unhava
gia inh, ca nhan guyns dng t
54 | Th t c Xacnhnh's b"i Cpgiychngnhn Xa
th ngthithikhiNhan cthu|quyns h unhava
h*i t qguyns dng t
55 | Th t cXacnhnh's xingiao | C pgiych ngnhn Xa
tlam nha cho h gia inh,ca |quy ns h unhava
nhan qguyns dng t
56 | Th t cXacnhnh's xingia |C pgiychngnhn Xa
hns dng t guy ns h unhava
qguyns dng t
57 | Th t c Giao r ng cho h gia Dchv %cthu Huyn
inh, ca nhan va og " ng dan
c thén
58 ng ky th ng trd Cpgiy ngkytm X&a, Ph ng
trd, t mv ng
59 | Khai baotmv ng Cpgiy ngkytm X&, Ph ng
trd, t mv ng
60 | Th tc ngkytmtrd Cpgiy ngkytm X&a, Ph ng
trd, t mv ng
61 ng ky khai sinh
T phap X&, ph ng
62 ng ky khai t
T phap X&, ph ng
63 | Th tc ngkykthoén T phéap 4, ph ng
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Ph I cll
DANHM CCACD AN QUY MO QU5C GIA

(Ban hanh kém theo Quy nh s /2010/Q -TTg
ngay thang m 2010ca Th t ng Chinh ph)

C quan

ch tri Ghi cha

T Ténd an

H t'ng k" thu t cdng ngh thong tin

1 |Trungtdmd li uthéngtin i nt chinh VPCP
ph

H th ng xac thc qu c gia B TT&TT

M ngtruy ns li uchuyén dung cquan B TT&TT
ng va Nha n c.

4 |H thngchngthc int vach kys B NV
trong cAc c quan nhan c

5 |Cngktniqu cgia(gateway) BTT&TT

Céac h th ngthbngtinnnt ng

6 |H thngthongtinqunlyvnbntichhp |B TT&TT
trong toan quc

H th ng hingh truy n hinh VPCP
H th ng théng tin can bcdng chc B NV
H th ng tai chinh tich hp qu ¢ gia B TC

10 | TrangthdGngtini nt qucgialftr truy (B TT&TT
nhp nthéngtin,dli uc acacc quan
nhan c

Céac h th ng théng tin chuyén nganh

11 |Thu int B TC
12 |Hiquan i nt B TC
13 uthu int B KH& T
14 |H th ngthdng tin kinht- céng nghip— |B CT
th ngmi
15 |H chiu int B CA

16 | H th ng thdng tin chng minh nhan dan. BCA
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17 |C s d li uqucgiav tainguyénvaméi| B TN&MT | B TN&MT ph i
h ngdnk
thu t.
18 |[Bnhanint vah thngqunlykham |B Yt
ch abnh
19 |H th ngthdng tinvv nbnquy phm B TP
phap lutth ngnhtt Trung ngti a
ph ng.
20 |C s d liuqucgiav danc B Cobng an | B Cong an phi
hpB TT&TT
h ngdnk

thu t.
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Ph | clll
DANH SACH CAC T4ANH 6 C XEM XET H7 TR6 KINH PHI
T8 NGAN SACH TRUNG + NG 2 - NGD NG CONG NGH THONG TIN
(Ban hanh kém theo Quy nh s /2010/Q -TTg
ngay thang m2010caTh t ng Chinh ph)

STT Tén t,nh

Ha Giang

Tuyén Quang
Cao Bing

L ngSn

Yén Bai

Thai Nguyén
BcKn
Pha Th

O 0| N/ O ||~ |W | DN|BF

B c Giang
Hoa Binh
S n La

[ERN
o

[y
[EEN

[EEN
N

i nBién

Lai Chau

[ERN
w

=
N

H ng Yén
B ¢ Ninh

[EEN
a1

[EEN
o

Ha Nam

[EEN
\l

Nam nh
Ninh Binh
Thai Binh
Thanh Hoéa
Ha T;nh

[ERN
00)

[ERN
©

N
o

N
[
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22

Qu ng Binh

23

Qung Tr

24

Th a Thién Hu

25

Qu ng Nam

26

Qu ng Ngai

27

Binh nh

28

Phu Yén

29

Ninh Thu n

30

Binh Thun

31

k Néng

32

Gia Lai

33

Kon Tum

34

Lam " ng

35

Tay Ninh

36

Binh Ph ¢

37

Long An

38

Ti n Giang

39

V;nh Long

40

H u Giang

41

B nTre

42

Tra Vinh

43

Séc Trng

44

An Giang

45

" ng Thap

46

Kién Giang

47

B c Liéu

48

Ca Mau
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Ph I clV

CAC MOHINHK TN5ICONGNGH THONG TIN
(Ban hanh kém theo Quy nhs /2010/Q -TTg
ngay thang mm 2010ca Th t ng Chinh ph)

“P ep 48

e

Té chirc
) ;
P
—= Cac kénh truy cap
d a o 6 @ @5
—r @ @ - 4 Trung tam
: Thiét bj cham séc
| EmaliM - webiPortal IVR ATM/Kiosk  thang minh _ khach hang J
il ¢ ¢ ™

Caéc dich vu tAng trinh di&n

(G () () () BED ) |

@ Trung tam didu phéi, h £ C4c dich vu nghiép vu phuc vu muc dich )
tich hop dich vy > quén ly didu hanh trong ndi bd

cac co' quan nha nwdc )

Céc dich vu co s& ha tAng A

_ (esstrgne) i) |

M hinh nguyén tac dé xuat
cho cac Tinh, Bo, Nganh,
bia phuwong, ...







Nhuclung$idung ! ucu i
iv ing idéan,doanh nghpvacactch cxadhi, Chinhphcnh ng
n s cong khai va minh kch trong thdng tin. Cac ch v. ma Chinh ph cung cp
cho ng idanvadoanhnghpcn mbothuntin, d dang, i tr truy cp
thdng tin Bng nhiu ph ng th ¢ khac nhau,&c h* tr ph ng th c danh riéng
cho ng ikhuy tt t. M*i khi truy ¢ p thédng tin hay sd ng dch v ¢ a Chinh ph,
ng i déan va doanh nghp ch ¢ n cung cp thdong tin mt | n duy nht thdng qua
c ch ngnhp mtln (Single Sign-On) c tich hp tinh nng xac thc s
nhm m b o tinh riéng t, b 0 mt va toan wn thdng tin c4 nhén cho ng s
d ng. Ngoai ra, Chinh phph i h* tr kh n ngkth p, tich hp cac giao &h, ng
d ng khac nhau ffmt oraméitr ngcungcpdchv theoc ch “M tc alién
théng”.
Chinh ph Kk tn ilién thdong
Chinhph k tniliénthénglab ctinb trongvictoravacung @ cac
dchv chtl ngcaochongidéanva doanh nghp théng qua s cach tan vt
ch cvaphih pcacc quan nhan c. M t khi Chinh ph cktniliénthéng
b#ng cac h th ng théng tin, ng i dan s khéng phi tim hi$u c u trdc hanh chinh
phctpcacaccquannhanc $ bitc quan nao cung p dch v ma minh
cn,machcnbitténdchv vacachthc ngkis d ngdchv 6. Theo quan
imcang is dng, mé hinh nguyéne¢ c a Chinhphk tniliénthéng c
moét nh sau:

Hinh 1: M6 hinh nguyén t ¢ a Chinh ph k tn ilién théng

M6 hinh nay cho phép Chinh phdp ng y , nhanh chéng va hi qu
cacyéucucang idan," ngthichothy ccutractngthschoh th ng
théngtincac Trung ngva aph ng.



